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1 Was ist Zoll?

Zollverwaltung

Einfuhrabgaben

Basis fiir
Verzollung
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Die Zollverwaltung ist eine Behorde, die im Rahmen des Zollrechts fiir die Erhebung von
Einfuhrabgaben sowie der Uberwachung des grenziiberschreitenden Warenverkehrs zustandig ist.

Einfuhrabgaben setzen sich zusammen aus Einfuhrumsatzsteuer, Zéllen und ggf.
Verbrauchsteuern.

Die Hohe der Einfuhrumsatzsteuer ist national im Zielland festgelegt.

Die Hohe des Zollsatzes ist unterschiedlich. In den EU-Mitgliedslandern richtet er sich nach dem
Europaischen Zolltarif.

Auf welche Ware Verbrauchsteuer und in welcher Hohe erhoben wird, ist national im Zielland
geregelt.

Basis fiir die Verzollung bilden die Angaben zu Warenart, Warenwert, Warentarifnummern,
Ursprungsland, Menge, Gewicht, etc. aus der beigefligten Rechnung fiir Zollzwecke und den EDI
Daten.

Wichtig: In den EDI-Daten ist immer das tatsachliche Gewicht des Packstiickes (keine
Pauschalgewicht) zu libergeben.
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2 Welche Lander und Gebiete sind zollpflichtig?

Beim Versand auBBerhalb des Zoll- und Steuergebiets der Europaischen Union werden Steuern und
Z0lle erhoben. Fur den Versand sind Zolldokumente sowie Datentbermittlung verpflichtend.

Zollpflichtige Lander und Gebiete

* Nicht EU-Lander
» Gebiete, die nicht zum Zollgebiet der EU gehéren (EU-Ausnahmegebiete)

» Drittlandsgebiete im Sinne des Umsatzsteuerrechts (EU-Ausnahmegebiete)

EU-Ausnahmegebiete (PLZ)

Danemark Faroer, Gronland Italien
Frankreich Uberseegebiete und Departements Niederlande
Finnland Alandinseln Spanien
Griechenland Berg Athos Zypern
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Livigno (23041), Campione d’ltalia (22061)
AuBeuropadische Gebiete

Ceuta, Melilla (51*%, 52*), Kanarische Inseln (35*-38%)
Nordteil
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3 Welche Zolldokumente sind erforderlich?

Jedem DHL Paket International sind folgende Zolldokumente beizufligen
Hinweise

o Zollinhaltserkldrung CN 23 * DHL Paket International ist ein Single-Parcel Produkt
* Jedem Packstiick sind individuelle Zolldokumente beizufiigen

* Eine konsolidierte Verzollung (eine Handelsrechnung fiir mehrere DHL Paket International an einen
Empfanger) ist operativ nicht umsetzbar und fiihrt zu Falsch- bzw. Mehrfachverzollungen. Das Kopieren
von Zolldokumenten fiihrt zu Mehrfachverzollungen.

9 Handelsrechnung bzw.
Rechnung fiir Zollwecke

Fur bestimmte Sendungen kdnnen weitere Dokumente erforderlich sein

Fir bestimmte Waren und ab einem Warenwert iiber 1000 € je Packstiick ist eine elektronische

Susfubsbenleitdokument Ausfuhranmeldung notwendig. Diese ist durch den Versender direkt beim deutschen Zoll vorzunehmen.

Praferenznachweise kdnnen, aufgedruckt auf der Rechnung fiir Zollzwecke, besondere Zollvergiinstigungen

Préferenznachweis im Zielland erwirken.

Wichtig:
Die erforderlichen Zolldokumente sind sicher auBen am Paket zu befestigen. Fehlende Dokumente und Daten konnen zu kostenpflichtigen

Riicksendungen oder Laufzeitverzégerungen flihren.
Zu jedem DHL Paket International sind auBerdem individuelle und vollstandige EDI-Daten zu Gibermitteln.
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3.1 Handelsrechnung und Rechnung fiir Zollzwecke

Die Handelsrechnung ist bei einem Geschaft mit, die Rechnung flir Zollzwecke bei einem Geschaft ohne
Geldfluss zu erstellen

* Handelsrechnung: Dokument tiber kommerziellen Status zu einem Handelsgeschaft, dient als Grundlage fur die
Verzollung und zur Berechnung der Einfuhrabgaben

* Rechnung fiir Zollzwecke/Non-charge Invoice/Proformarechnung ist ein Beleg, der den Empfanger in der Regel
nicht zur Zahlung auffordert.

Definition

* Handelsrechnung: Bei Geschaften mit (echtem) Geldfluss
Voraussetzung * Rechnung fiir Zollzwecke: Bei Geschiften ohne (echten) Geldfluss (Mustersendungen, Garantielieferungen,
Geschenke, Kataloge)

* Absender, Empfanger, Grund des Exportes (Verkauf)
Erforderliche + Warenmenge/GréBe/Gewicht, Warenwert (Verkaufspreis), Warenbezeichnung, Warentarifnummer, Versandkosten,
Angaben Ursprungsland, Versandbedingungen, Originalunterschrift
* Rechnungsnummer/Datum, VAT- Nummer (Abs. u. Empf.)

* Handelsrechnung und Rechnung fiir Zollzwecke in 2-facher Ausfertigung, sind in Englisch oder der Sprache des
Hinweis Bestimmungslandes sowie packstiickindividuell zu erstellen und im Format DIN A4, einseitig bedruckt in einer
Zolldokumententasche auBen am Paket zu (ibergeben.
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3.2 Ausfuhrbegleitdokument

Ein Ausfuhrbegleitdokument wird u.a. bei einer Lieferung mit einem Warenwert tiber 1.000 € bendtigt

Der Ausfiihrer oder sein Vertreter ist nach § 9 Abs. 1 AWV verpflichtet, Waren vor Ubergabe an die DPAG/DHL, bei der

Definition ortlich zustandigen Zollstelle zu Gestellen und eine Ausfuhranmeldung abzugeben.
» Lieferung kommerzieller Waren mit einem Wert > 1.000 € je Packstiick
*  Waren,
e T 1. die Verboten und Beschrankungen unterliegen,
9 2. die ausfuhrgenehmigungspflichtig sind,
3. fir die Erlass, Erstattung oder Befreiung beantragt wurde oder
4. die besonderen Formlichkeiten unterliegen (Ausfuhrlizenz)
» Ausfuhr elektronisch liber das Zoll-Onlinetool IAA Plus oder ATLAS anmelden
Erforderliche — Zollausgangstelle ist DEO03305; nur bei Kanarische Inseln, Ceuta, Melilla ist es ES002803
Schritte * Ausfuhrbegleitdokument (ABD) paketindividuell ausdrucken und auBen am Paket in durchsichtiger
Zolldokumententasche befestigen, Paket zusatzlich durch Aufkleber und im Routingcode kennzeichnen
0 = * Pflicht zur Abgabe einer elektronischen Anmeldung bei der Aus- und Wiederausfuhr
Hinweis

* Details zur elektronische Ausfuhranmeldung im Back up (ab Folie 12)
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3.2 Praferenznachweise

Uber Praferenznachweise kénnen besondere Zollvergiinstigungen eingeraumt werden

Sofern im Bestimmungsland nicht bereits Zollfreiheit besteht, kdnnen EU-Erzeugnissen bei der Einfuhr beglinstigte

Definition . ) .
Zollsatze eingerdumt werden
~Der Ausfihrer der Ware, auf den sich dieses Handelspapier bezieht, erklart, dass alle aufgefiihrten Waren, soweit nicht
Ursprunds- anders angegeben, praferenzbeglinstigte EG Ursprungswaren sind.”
erkléil:’unggauf »The exporter of the products covered by this document (customs authorization No. ...) declares that, except where otherwise clearly indicated, these
roducts are of ............ country] preferential origin.”
Handelsrechnung P C vIp g

Stempel & Original Unterschrift  (Ursprungserkldrung MUSS immer separat unterschrieben werden)

* Bescheinigung der Zollverwaltung zum Warenursprung
e Formblatt EUR1 « Versender muss entsprechende Nachweise erbringen
» Einfuhrnachweise oder Nachweise Giber den Grad der Warenbearbeitung (Lieferantenerklarung)

e Form A Praferenzbescheinigung fiir Entwicklungslander
APS (Allgemeines Praferenzsystem)

Die Art des Praferenznachweises richtet sich nach dem Bestimmungsland und dem Warenwert.
Haufig genligt bis zu einem Warenwert von 6.000 EUR eine Ursprungserkldrung auf der Handelsrechnung (in Englisch oder der Landessprache).
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4 Wo findet man weitere Informationen?

Die Zentrale Auskunft Zoll und unser Tochterunternehmen Gerlach Zolldienste GmbH konnen bei
Fragen rund um das Thema Verzollung unterstitzen.

Zentrale Auskunft
des deutschen Zolls

Gerlach Zolldienste
GmbH

gerlach
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Beratung rund um Im-/Export flir Geschaftskunden

Tel.: +49 228 303-26030
E-Mail: info.gewerblich@zoll.de
Webseite: https://www.zoll.de

Kostenpflichtige Erstellung von Ausfuhranmeldungen und Praferenzdokumenten
(EUR.1/A.TR), sowie daran anknlipfende Beratung zu Zoll & AuBenhandel

Tel.: +49 0203 348599 -150
E-Mail: aes.dp@de.gerlachcs.com
Webseite: https://gerlach-customs.com/ch-de/



mailto:aes.dp@de.gerlachcs.com
https://gerlach-customs.com/ch-de/
mailto:info.gewerblich@zoll.de
https://www.zoll.de/
http://www.openpr.de/images/articles/b/6/b6781266e1dddc674fbdf7a8e5abeae5_g.jpg

UNCLASSIFIED (PUBLIC)

4.1 Dienstleistungen der Gerlach Zolldienste GmbH

Unser Tochterunternehmen Gerlach Zolldienste GmbH unterstutzt Sie gerne in zollrelevanten Themen

Kostenpflichtigen Services lhr Vorteil
» Zuverlassige Abwicklung des gesamten Zollprozesses. » Einsparung von internen Zollressourcen
* Gerlach kiimmert sich um die Ausfuhranmeldung und sorgt fir * Unkomplizierte, schnelle Abwicklung und reibungsloser
eine reibungslose Zollabfertigung der Exportsendungen Warenfluss
» Zentrale Telefonhotline und E-Mail-Adresse flir einfachen Zugang » Zeitnahe Zusendung des Ausfuhrbegleitdokuments per E-Mail

AT SETIEE * Nutzung der guten Kontakte von Gerlach zu den Zollbehorden

* Qualifizierte Beratung in Zollfragen e lhre Interaktion mit der Zollbehorde ist nur bei Beschauen

* Eingehende Priifung der Dokumente erforderlich —ansonsten wickelt Gerlach alles fiir Sie ab
» Herstellung des Kontakts zum Statistischem Bundesamt * 100% rechtskonforme Abwicklung garantiert
* Archivierung der zollrelevanten Dokumente » Sie erhalten einen Nachweis liber den Export (Ausfuhrnachweis),

welcher im Fall einer Steuerpriifung vorgelegt werden muss.

» Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis
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BACK UP
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Elektronische Ausfuhranmeldung

ATLAS

* Automatisiertes Tarif- und Lokales Zollabwicklungssystem
* ATLAS ist ein internes DV-System der deutschen Zollverwaltung

* ATLAS ermdglicht u. a. die komplette elektronische Abwicklung von
Ausfuhrverfahren

* Zur Teilnahme am ATLAS-Verfahren wird eine gebuhrenpflichtige
Zugangssoftware bendtigt

IAA Plus

Internetausfuhranmeldung Plus (IAA Plus) Onlinetool der
Zollverwaltung

Kostenneutrale Softwareldsung der Zollverwaltung zur
vollstandigen papierlosen Abwicklung tber das Internet

Ausfuhranmeldungen kénnen online ausgefullt und mit einem
elektronischen Zertifikat versehen werden, wenn die
Ausfuhrsendung bei einer dt. Ausfuhrzollstelle angemeldet ist

Riickantworten der Ausfuhrzollstelle werden dem Beteiligten
elektronisch Gbermittelt

Weitere Informationen: ww.ausfuhrplus.internetzollanmeldung.de

Wesentlicher Nutzen der Ausfuhranmeldung = Ausfuhrnachweis fiir Umsatzsteuerzwecke

DHL | Bonn | Madrz 2024
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Ablauf Elektronische Ausfuhranmeldung

Vorgehensweise

Ausfuhr online tGber IAA Plus oder direkt Giber ATLAS bei der zustandigen
Ausfuhrzollstelle anmelden

DHL Paket Internationalist ein Einzelpaket-Produkt:
Fiir jedes Packstiick muss ein individuelles Ausfuhrbegleitdokument (ABD)
erstellt und ausgedruckt werden !!

ABD, mit erforderlichen Zolldokumenten, als oberstes Dokument in
selbstklebende, durchsichtige Zolldokumenten -tasche einlegen und auBBen
am Packstiick befestigen

1.

Kennzeichnung der Sendung:

1. durch Aufkleber neben der Anschrift*

Eigenprogrammierer: auf dem Label im Routingcode

mit Feature Code ,,064“ (siehe EDI-Dokumentation)

Nutzer von Versandlogistiksystemen: Hakchen im Feld ,Sendung mit
Ausfuhrerkldarung” setzen

Eintragen der MRN-Nr. im Feld ,Movement Reference Number*

In der IFS wird das ABD entnommen, die MRN- Nr. gescannt und tber das
System ATLAS an den Zoll Gibermittelt

DHL | Bonn | Madrz 2024

Hinweise

Anmeldung muss je Packstiick im 2-stufigen normalen
Ausfuhrverfahren erfolgen. Das 1-stufige Ausfuhrverfahren istim
Postverkehr nicht zuldssig.

Ausgangszollstelle ist DEO03305 mit Ausnahme fiir Kanarische Inseln,
Ceuta, Melilla, fiir diese ist es ES002803.

Eindeutiges Erkennungsmerkmal eines giiltigen ABD ist die Movement
Reference Number (MRN) inkl. MRN-Barcode oben rechts auf
dem Dokument.

Achtung!

austanranmeatane  AUfkleber-Bestellung beim Kundenservice mit
IR Bestellnummer 915-830- 100 méglich

Hakchen bewirkt, dass der Feature Code ,, 064 im Routingcodegesetzt
wird

Nur so kann die SchlieBung des Zollverfahren erfolgen

13
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Alternativer Ausfuhrnachweis

veuscherost @ Paket International

Von/From: Deu(sche Post DHL

Tel:0

hen ich-| an ing-Str.
53113 B
GERMANY

MRN-Nummer

— —
= AnfTo: Achtung! =
— T weiz —
| Hor mge' Ausfuhranmeldung —
— Stemenmatte —
=; 81 Bt N - =:
— 2 —
et =3 | Schweiz s 3
— ==o
=c Billing No: 5000000000 5301 —
— Weight: 6.0 —
— Shipment mucmwmosu —
= _Shipment Ref.: MRNOGDE4055 000003 4E4 =
— T ——— —
— —

50 0000 10093 3

(2L) CH3061+66(}

50 0000 10093 3

Feature-
code 64

50 0000 1
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Hinweise

In Einzelfdllen kann es dazu kommen, dass eine zur Ausfuhr angemeldete

Sendung, nicht als Packstiick mit Ausfuhrbegleitdokument (ABD) erkannt

wurde und das Ausfuhrverfahren nicht geschlossen werden konnte

Mogliche Ursachen:

* Fehlender Aufkleber ,Achtung! Ausfuhranmeldung®

* Fehlende Kennzeichnung in EDI-Daten und Fehlen des Featurecodes , 064
im Routingcode

* Unzulassiges Zusammenfassen von Waren mehrerer Packstiicke in einem ABD

Folgen:

StandardmaBig erfolgt die Ableitung der Sendung ins Zielland. 90 Tage nach
elektronischer Anmeldung werden Sie automatisch durch den Zoll
aufgefordert, das Ausfuhrverfahren zu schlieBBen.

Das Ausfuhrverfahren kann nur noch tber einen alternativen Ausfuhrnachweis
geschlossen werden. Bitte kontaktieren Sie dazu den Kundenservice von DHL
Paket.
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Zoll-/relevante Dokumente im postalischen Versand

Deutschepast Q¥ PAKET INTERNATIONAL

Frem: Christin Zippelius Sender contact
Poststralte 1
53121 Bonn
GERMANY

[te: Laura Bureen T Recewer comaet:

Main street 1
9000 San Jose
COSTARICA

L

Billing No.: 7000285455301 ? Weignt,
% [ P

Shipment No.: CHS 25

g bei En cas de non-livraison:
RUcksendung &n den Absender
Renvoyer & Fexpéditeur

cutingcode

(403)1880000+66000000

dentcodelLicense Plate
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Customs Declaration CN23

Name and address of sender

From Christin Zippelius
Poststrake 1
53121 Bonn
GERMANY

Contact detalls of sender

Name and address of addrassee

To Laura Bureen

Main street 1
9000 San Jose
COSTARICA

Gontact detalls of add

Automatisiert2u erstellen: Auter der Unterachrft und dem Datum
unten sind KEINE waiter

D post Q¥

(D R EnE) I T S I o o AL o

Barcode / Identcods

CH 528

Customs reference of sender

Ref. No.: DE33115540000

rence of addre;

Muster

Commercial inveice

Yeur Company
Address

Shipment no. DHL:

Customer no. DHL:

Consignes:
Detivery Address

Invoice-no.:

Imvoice-date:

Description of content | Quantity | Weignt in kg | vatue | ¥ taritt number | country of origin
TSt T Dakg T0.00 EUR §7091000 =

Sacks El D2k 10.00 EUR 61159400 oE
Category of item Other information Total vatue Office of origin | Date
Handelsware / Sale of Goods 50.00 EUR

Service class Non-delvery Instruction Total gross welght | Postal charges / Fees

ECONOMY Ricksendungondan Absee | Rervoye s Perpachos | B Ky 20.00 EUR

Comments Date and signature of addresses

e, cerigie Asresse au der besisige.  Datum und Unterschrift des Versenders

234Gt vrloganden Zhalsrbring ngegebare Bter ek A und dass e Serding

ki GatAhenan, Gasesich oder aul Grune pastaechar odat ZalrSehileher RegaLungen verbolanan

Gegensisnde eniisi. len mwm irabesontee teine Gller deren Versand Deireering oger Logering

emAD Gan AGB S Daulachan Poit Aubgeschiossan i, AUTgnekmar. Dauische Post AG. E3 galen 41
Rigemainen Detschen Posi PAKET o Pakete bzw ot

Packehen die AGS BRIEF n der

Content
descriptior

Value

i€
Wert
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Mit dem Service Postal DDP erreicht das DHL Paket International die
Empfanger noch einfacher und kundenfreundlicher

o DHL fiihrt mit Postal DDP (Postal Delivered Duty Paid) einen Service ein, der es
N | @ ermadglicht, dass der Versender vom DHL Paket International alle Einfuhrabgaben
/ \ flr den Empfanger bezahlt

Vorteile Postal DDP

Der Empfanger bezahlt nur im Bestellprozess und erhélt das Paket ohne Bezahlvorgang bei der
Zustellung - ganz einfach und kundenfreundlich

Optimierung der Zustellguote, da der Empfanger in der Regel weder beim Zustellversuch persénlich

anwesend, noch sein Paket aus der Filiale abholen muss

Der Zustellprozess beschleunigt sich, da in der Regel im regularen Einfuhrprozess die Zustellung erst
erfolgen kann, wenn alle Gebuhren vom Empféanger bezahlt wurden

- Postal DDP steht mit dem DHL Paket International aktuell fiir die Lander GroBbritannien, Norwegen und
Schweiz zur Verfligung.

DHL | Bonn | Marz 2024
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