DIE ZUVERLASSIGE
DHL 2-MANN-HANDLING
VERSANDLOSUNG

Mit DHL 2-Mann-Handling versenden Sie schwere, sperrige und transportempfindliche Waren sicher und schnell

in Deutschland, Osterreich, Luxemburg und der Schweiz. Egal ob Mdbel, Unterhaltungselektronik, weie Ware
oder Freizeitgerate — zwei kompetente Zusteller transportieren Ihre Ware mit Sorgfalt zum Kunden.

IHRE VORTEILE

m  Versand innerhalb von Deutschland, Osterreich, Lu- m  Wertvolle Zusatzservices wie Mitnahme von Altgeraten,
xemburg und der Schweiz (inklusive Zollabfertigung) Mobeln und Verpackung

m  Direkte Terminabsprache und persénliche Avisie- m  Integrierte Retourenabholung und Rickfiihrung der Ware
rung mit lhren Kunden zur Einhaltung der rechtlichen Riickgabefrist

m  Immer alles im Blick — mit der Online-Sendungsver- m  Steigerung lhres Umsatzes — durch eine perfekt auf die
folgung Wiinsche Ihrer Kunden zugeschnittene Lieferung
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TRANSPORT

Entscheiden Sie individuell, ob wir lhre Sendungen bei Ihnen per Wechselbriicke abholen oder ob Sie Ihre Waren an eines unserer
HUBs selbst anliefern. Von unseren HUBs werden Ihre Sendungen taglich an rund 30 bundesweit verteilte, regionale Stiitzpunkte
distribuiert. Durch unser flaichendeckendes Netzwerk kann in der Regel jede Postleitzahl in Deutschland taglich beliefert werden.
Vor der Zustellung stimmen wir mit Ihrem Kunden telefonisch einen individuellen Liefertermin ab. Die Zustellung erfolgt montags
bis freitags direkt bei Ihrem Kunden frei Verwendungsstelle, d. h. das Sofa wird zum Beispiel direkt ins Wohnzimmer gebracht. Eine
integrierte LOsung zur Retourenabholung und Riickfiihrung lhrer Waren ermdglicht Ihnen die Einhaltung der gesetzlichen Riick-
gabefrist.

ZUSATZSERVICES

Beleglose Nachnahme: Auf Wunsch erfolgt die Zustellung nur gegen Bareinzug des angegebenen Nachnahmebetrags. Anschlie-
Bend erhalten Sie den Betrag bequem per Uberweisung auf Ihr Konto.

Installation: Installation sowie Anschluss elektrischer Gerdte am Wunschort lhrer Kunden.
Wohnfertiger Aufbau: Fachkundige Montage von Polstermdbeln an gewlinschter Verwendungsstelle.
Mébelmontage: Qualifizierte Montage der gelieferten Mdbel an gewtlinschter Verwendungsstelle.

TV-Installation: Aufbau und Anschluss des TV-Gerates mit Installation bis zum Start des automatischen Sendersuchlaufs, bei Bedarf
Wandmontage.

Schwergutservice: Fiir Einzelpackstiicke mit einem Gewicht von bis zu 180 kg oder eine Lange von 6 m.
Terminservices: Feierabendservices, 24- oder 48-Stunden Versandlosung, Samstagszustellungen oder am gewiinschten Liefertag.

Verpackungsmitnahme und -entsorgung: Auspacken der gelieferten Ware und Mitnahme der Verpackung sowie die fachgerechte
Entsorgung des Verpackungsmaterials.

ABRECHNUNG
Ihre Sendungen werden produktionsbasiert auf Basis von IST-Daten abgerechnet. Dadurch entfallen zeitaufwéndige Stornierungen
bei Nicht-Einlieferung.

SIE HABEN FRAGEN?
Weitere Informationen finden Sie unter www.dhl.de/2MH.
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